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1. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

1.1 Competencias béasicas
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Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion.

Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o0 poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacién que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a
la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo
claro y sin ambigliedades.

Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
Desarrollar la capacidad del aprendizaje autbnomo con el fin de adaptarse a un entorno
cambiante y con multiples desafios, propios del campo de la Comunicacion Corporativa
y las RR.PP.

Resolver problemas y tomar decisiones eficaces ante problemas planteados y
situaciones de alto nivel competitivo en el sector de la direccién y organizacién de
eventos.

Trabajar en equipo de forma eficaz en el contexto de la direccién y organizacion de
eventos.

Aplicar las técnicas de organizacion y direccion de eventos en el contexto de las
empresas e instituciones, atendiendo las necesidades comunicativas de las mismas.
Presentar proyectos ante un publico especializado en la organizacién de eventos
incorporando las habilidades propias de la comunicacion oral.

1.2 Resultados de aprendizaje

El estudiante al finalizar esta materia debera:

Dominar las diferentes técnicas de comunicacién verbal y no verbal para gestionar, liderar y

presentar proyectos de forma eficaz.
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2. CONTENIDOS
2.1 Requisitos previos
Ninguno.

2.2 Breve descripcion de los contenidos

Técnicas de comunicacion oral y argumentacion que permitan gestionar, liderar y presentar
proyectos.

2.3 Contenido detallado

TEMA 1: COMUNICACION INTERPERSONAL
1.1. El poder de la palabra.

1.2. La unidad basica: el mensaje.

1.3. El relato personal.

TEMA 2: COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL
2.1. Los tres lenguajes (verbal, emocional y corporal).
2.2. La puesta en escena.

2.3. Storytelling.

TEMA 3: TECNICAS Y PROCESOS DE NEGOCIACION Y DE REUNIONES
3.1. Conversaciones y feedback.

3.2. La gestion de las emociones.

3.3. La comunicacion en el proceso de la negociacion.

3.4. Reuniones eficaces.

TEMA 4: PRESENTACION DE PROYECTOS
4.1. Oratoria: el arte de convencer.

4.2. Elevator pitch.

4.3. Presentaciones atractivas y eficaces.

2.4 Actividades dirigidas

Actividad dirigida 1 (AD1): Elaboracién y exposicidn de un discurso. Individual.

Los alumnos tendran que preparar y exponer en publico un discurso elaborado con una de las
técnicas narrativas de la retérica aristotélica. El discurso tendra un maximo de tres minutos.
Actividad dirigida 2 (AD2): Presentacién de un Proyecto por parejas.

Los alumnos tendran que elaborar un presentacién para defender la aprobacién de un proyecto
(un evento o una campafia de comunicacion) ante el comité correspondiente. Al trabajar en
parejas tendran que repartirse el tiempo y los contenidos con el fin de que pongan en valor sus
fortalezas especificas.

2.5. Actividades formativas

Modalidad presencial

CcODIGO ACTIVIDAD HORAS PORCENTAJE DE PRESENCIALIDAD
FORMATIVA
AF1 Clases ge_teorla y 15 100%
practica
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AE2 Trabajo personal del o5 0%
alumno
AF3 Tutorias 5 50%
AF4 Evaluacion 5 100%
50
Modalidad a distancia
CcODIGO ACTIVIDAD | HORAS | PORCENTAJE DE PRESENCIALIDAD
FORMATIVA
Clases de

AF1 teoriay 10 0%
practica
Trabajo

AF2 personal del 25 0%
alumno

AF3 Tutorias 5 0%

AF4 Evaluacion 10 100%

50

3. SISTEMA DE EVALUACION

3.1 Sistemade calificaciones

El sistema de calificaciones finales se expresard numéricamente (R.D. 1125/2003, de 5 de

septiembre) del siguiente modo:

0 - 4,9 Suspenso (SS)

5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 - 8,9 Notable (NT)

9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una

calificacion igual o superior a 9,0.
3.2  Criterios de evaluacion

Modalidad presencial

Convocatoria ordinaria

Sistema de evaluacion Porcentaje
Asistencia y participacion 10%
Actividades académicas dirigidas 40%
Prueba final presencial 50%
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Convocatoria extraordinaria

Sistema de evaluacion Porcentaje
Actividades académicas dirigidas 40%
Prueba final presencial 60%

Convocatoria Extraordinaria: La calificacion final de la convocatoria se obtiene como suma
ponderada entre la nota de la prueba final presencial extraordinaria y las calificaciones obtenidas
por las actividades dirigidas en convocatoria ordinaria, siempre que la nota del examen
extraordinario sea igual o superior a 5. Asimismo, sera potestad del profesor solicitar y evaluar
de nuevo las actividades dirigidas si éstas no han sido entregadas en fecha, no han sido
aprobadas o se desea mejorar la nota obtenida en convocatoria ordinaria.

Modalidad a distancia

Convocatoria ordinaria

Sistema de evaluacion Porcentaj
Asistencia y participacion 10%
Actividades académicas dirigidas 30%
Prueba final presencial 60%

Convocatoria extraordinaria

Sistema de evaluacion Porcentaje
Actividades académicas dirigidas 40%
Prueba final presencial 60%

Convocatoria Extraordinaria: La calificacion final de la convocatoria se obtiene como suma
ponderada entre la nota de la prueba final presencial extraordinaria y las calificaciones obtenidas
por las actividades dirigidas en convocatoria ordinaria, siempre que la nota del examen
extraordinario sea igual o superior a 5. Asimismo, sera potestad del profesor solicitar y evaluar
de nuevo las actividades dirigidas si éstas no han sido entregadas en fecha, no han sido
aprobadas o se desea mejorar la nota obtenida en convocatoria ordinaria.

3.3 Restricciones

Calificacién minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una
calificacion de 5 en la prueba final. El alumno podra presentar de nuevo los trabajos, una vez han
sido evaluados por el profesor y siempre antes del examen de la convocatoria ordinaria, si desea
mejorar la calificacion obtenida.

Asistencia
El alumno que, injustificadamente, deje de asistir a mas de un 25 por ciento de las clases
presenciales, podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria.

Normas de escritura

Se prestara especial atencién en los trabajos, practicas, proyectos y examenes tanto a la
presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y ortograficos. El no
cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten puntos en dicho trabajo.
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3.4 Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerara en ningln caso el plagio o copia. Se considerara
plagio la reproduccién de péarrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del estudiante
(Internet, libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se cite la fuente original de la
gue provienen. Su uso no puede ser indiscreminado. El plagio, que debe demostrarse, es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas se considerara falta Grave y se podra
aplicar la sancion prevista en el Reglamento del alumno.

4. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica
» De Manuel, F (2007). Habilidades de comunicacion para directivos. Madrid. ESIC.
» Loépez Pérez, M; de los Reyes, J; Vifiambres, R (2018). Comunicacion no verbal. 51
respuestas aportadas por la ciencia. Madrid. Behavior and Law.
» Colombo, Daniel (2018). Oratoria para todos: 136 trucos fundamentales para hablar en
publico. Editorial Autores de Argentina.

Bibliografia recomendada
e Martin Ovejero, J.L. (2019). Ta habla, que yo te leo: Las claves de la comunicacién no
verbal. Madrid. Agilar.
* Luntz, F. (2011). La palabra es poder. Madrid La Esfera de los Libros (traduccién del
profesor de la asignatura).
e Salas, C. (2013) Trucos para Escribir Mejor: Cémo redactar textos sobresalientes.
Editorial Mirada Mdgica, S.L.
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5. DATOS DEL PROFESOR

Nombre y Apellidos

D. José Manuel Velasco Guardado

Departamento

Publicidad

Titulaciéon académica

Licenciado en Ciencias de la Informacion

Correo electrénico

jvelascog@nebrija.es

Localizacion

Campus de Comunicacién y Artes en Madrid- San Francisco
de Sales

Tutoria

Contactar con el profesor previa peticién de hora por correo
electrénico.

Experiencia docente,
investigadora o
profesional, asi como
investigacion del
profesor aplicada a la
asignatura, o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Esta especializado en formar a directivos para que mejoren su
liderazgo a través de las habilidades de comunicacion.

Tiene mas de 25 afios de experiencia en comunicacion, marca,
relaciones institucionales y responsabilidad social corporativa.
Ha dirigido la comunicacion de grandes empresas espafiolas y
multinacionales.

Tras presidir la Asociacién de Directivos de Comunicacion
(Dircom), fue el primer espafol en desempefiar la presidencia
de la federaciéon mundial de asociaciones de comunicadores y
entidades académicas (2027-2019), de cuyo comité ejecutivo
sigue formando parte como Immediate Past Chair.

Desde hace ocho afios ejerce la consultoria, el coaching
ejecutivo y la formacién. Durante este periodo ha trabajado para
instituciones, empresas, gobiernos y partidos politicos.
Profesor de diversos masteres de comunicacién corporativa y
politica y colaborador docente del IESE.
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